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Рабочая программа дисциплины

«Качество программного обеспечения»

для магистров направления подготовки 09.04.03 Прикладная информатика профиля «Прикладная информатика в информационной сфере»
1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы
Цель и задачи изучения дисциплины 

Цель: приобретение практических навыков и компетенций обеспечения и контроля качества программного обеспечения в рамках процесса разработки. 

Задачи:

1. Сформировать у студентов теоретические и практические навыки в области обеспечения качества разработки программного обеспечения.

2. Ознакомить с сущностью и задачами управления качеством разработки программного обеспечения.

3. Сформировать у студентов теоретические и практические навыки в области валидации и верификация программной системы.

В результате изучения дисциплины студент формирует и демонстрирует следующие компетенции: 

· способностью организовывать и проводить переговоры с представителями заказчика и профессиональные консультации на предприятиях и в организациях (ПК-19);

· способностью использовать передовые методы оценки качества, надежности и информационной безопасности ИС в процессе эксплуатации прикладных ИС (ПК-21).

Сформированность указанных компетенций определяется тем, что студент должен 

Знать:

1. Базовые принципы обеспечения и контроля качества процесса разработки программного обеспечения;

2. Подходы и методы оценки качества, надежности и информационной безопасности ИС в процессе эксплуатации прикладных ИС;
3. Специфику в подходах к организации и выполнению тестирования в зависимости от применяемой модели жизненного цикла программного обеспечения и методологии разработки.
Уметь: 

1. Применять на практике понятийный аппарат управления качеством разработки программных систем;

2. Разрабатывать и вести необходимую документацию по созданию системы обеспечения качества и контроля эффективности;
3. Проводить корректирующие и превентивные мероприятия, направленные на улучшение качества разработки программного обеспечения.
Владеть:

1. Основными методами и инструментарием управления качеством разработки программного обеспечения;

2. Методиками управления качеством программного продукта в зависимости от применяемой модели жизненного цикла программного обеспечения и методологии разработки;

3. Методикой подготовки документации по управлению качеством разработки программного обеспечения.

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Данная дисциплина входит вариативную часть дисциплин по выбору Блока 1 учебного плана направления подготовки 09.04.03 Прикладная информатика. 
Дисциплины, на освоении которых базируется данная дисциплина – «Облачные технологии», «Современные веб-технологии», «Технология разработки программного обеспечения», «Технологии кроссбраузерной разработки для мобильных приложений». 

Дисциплины, для которых необходимы знания, умения, навыки, приобретаемые в результате изучения данной дисциплины – «Научно-исследовательская практика», «Современные платформы программирования», «Преддипломная практика».
3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу
	Семестр
	Общее количество часов
	Количество зачетных единиц
	Контактные часы
	кср
	с/р
	Итоговый контроль

	
	
	
	Всего
	л
	п
	с
	Л/р
	
	
	

	ДФО

	3
	144
	4
	144
	16
	18
	
	
	6
	77
	Экзамен(27)

	Итого
	144
	4
	144
	16
	18
	
	
	6
	77
	27

	ЗФО

	3
	144
	4
	144
	4
	6
	
	
	2
	123
	Экзамен(9)

	Итого
	144
	4
	144
	4
	6
	
	
	2
	123
	9


Сокращения:
Л – лекции



П - практические занятия

С - семинарские занятия 

Лаб. - лабораторные занятия 

СР - самостоятельная работа 
ОФО – очная форма обучения

ЗФО – заочная форма обучения

4. Содержание дисциплины (структурированное по темам с указанием отведенного на них количества академических или астрономических часов и видов учебных занятий)

	Наименования тем (разделов, модулей)
	Количество часов
	Формы текущего контроля

	
	очная форма
	заочная форма
	

	
	всего
	в том числе
	всего
	в том числе
	

	
	
	л
	п
	с
	лаб
	СР
	
	л
	п
	с
	лаб
	СР
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	Тема 1. Основные понятия качества программных продуктов. Определение качества. Стандарты качества
	30
	3
	
	
	3
	24
	
	2
	
	
	2
	33
	Опрос

	Тема 2. Стоимость качества. Введение в CMMI. Управление требованиями
	30
	3
	
	
	3
	24
	
	2
	
	
	2
	33
	Опрос 

	Тема 3. Тестирование программного обеспечения. Методологии тестирования. Уровни тестирования. Виды тестирования
	30
	3
	
	
	4
	23
	
	2
	
	
	2
	32
	Опрос, отчет по лабораторной работе

	Тема 4. Процесс тестирования. Этапы и задачи. Принципы организации тестирования. Планирование тестирования.
	30
	3
	
	
	4
	23
	
	
	
	
	
	32
	Опрос, отчет по лабораторной работе

	Тема 5. Автоматизация тестирования. Примеры. Модульное тестирование. 
	31
	4
	
	
	4
	23
	
	
	
	
	
	32
	Опрос, отчет по лабораторной работе

	Всего часов
	151
	16
	
	
	18
	117
	174
	6
	
	
	6
	162
	

	Форма итогового контроля
	Экзамен (27)
КСР – 2 часа
	Зачет (4 часа)

КСР – 2 часа
	


Л – лекции, П - практические занятия, С - семинарские занятия, Лаб. - лабораторные занятия, СР - самостоятельная работа

4.2. Тематический план лекций

	№ лекции
	Тема занятия и вопросы лекции
	Форма проведения (актив., интерактив.)
	Количество часов

	
	
	
	ОФО
	ЗФО

	1
	Тема 1. Основные понятия качества программных продуктов. Определение качества. Стандарты качества
	С использованием мультимедиа
	2
	2

	2
	Тема 2. Стоимость качества. Введение в CMMI. Управление требованиями
	С использованием мультимедиа
	2
	-

	3
	Тема 3. Тестирование программного обеспечения. Методологии тестирования. Уровни тестирования. Виды тестирования
	С использованием мультимедиа
	2
	

	4
	Тема 4. Процесс тестирования. Этапы и задачи. Принципы организации тестирования. Планирование тестирования.
	С использованием мультимедиа
	2
	

	5
	Тема 5. Автоматизация тестирования. Примеры. Модульное тестирование. 
	С использованием мультимедиа
	2
	2

	
	Итого:
	
	16
	6


4.3. Темы лабораторных занятий

	№

занятия
	Тема занятия 
	Форма проведения (актив., интерактив.)
	Количество часов

	
	
	
	ОФО
	ЗФО

	1
	Тема 1 «Тестирование Google Docs»


	мультимедиа
	2
	2

	2
	Тема 2 «Язык Ruby»
	мультимедиа
	4
	2

	3
	Тема 3 «Библиотека Watir»
	мультимедиа
	4
	2

	4
	
	мультимедиа
	2
	

	5
	Тема 4 «Библиотека Watir. Автоматизация тестирования»
	мультимедиа
	2
	

	6
	Тема 5 «Язык Ruby. Автоматизация тестирования. Тест-кейсы»
	мультимедиа
	4
	

	
	Итого:
	
	18
	6


5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

5.1. Содержание самостоятельной работы студентов по дисциплине 

	№
	Наименование тем и вопросы, выносимые на самостоятельную работу
	Формы СРС 
	Количество часов

	
	
	
	ОФО
	ЗФО

	1
	2
	3
	
	

	1
	Дефекты. Причины, описания, отслеживание
	работа со специальной учебной, научной, справочной литературой
	17
	23

	2
	Типы дефектов и статические методы тестирования. 
	работа со специальной учебной, научной, справочной литературой
	16
	23

	3
	Классификация дефектов. Инспекции и сквозные просмотры
	работа со специальной учебной, научной, справочной литературой
	16
	23

	4
	Техники создания тест-кейсов. 
	работа со специальной учебной, научной, справочной литературой
	17
	23

	5
	Проектирование и исполнение. 
	работа со специальной учебной, научной, справочной литературой
	17
	23

	6
	Методология черного ящика. 
	работа со специальной учебной, научной, справочной литературой
	17
	23

	7
	Методология белого ящика
	работа со специальной учебной, научной, справочной литературой
	17
	24

	
	ИТОГО:
	117
	162


6. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине

Методы контроля и самоконтроля по эффективности учебно-познавательной деятельности:

а) устный контроль и самоконтроль: индивидуальные и фронтальные опросы, устные зачеты и экзамены, программированные опросы, устные самоконтроль;

б) письменный контроль и самоконтроль: контрольные письменные работы, письменные зачеты и экзамены, программированные письменные работы, письменные самоконтроль;

в) лабораторно-практический контроль и самоконтроль: контрольно-лабораторные работы, машинный контроль, лабораторно-практический самоконтроль.

6.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы

	Этапы формирования компетенции
	Критерии сформированности на этапе
	Оценочные средства

	
	ПК-19
	ПК-21
	

	Знаниевый этап (знать)
	Базовые принципы обеспечения и контроля качества процесса разработки программного обеспечения
	Подходы и методы оценки качества, надежности и информационной безопасности ИС в процессе эксплуатации прикладных ИС;

Специфику в подходах к организации и выполнению тестирования в зависимости от применяемой модели жизненного цикла программного обеспечения и методологии разработки
	Рефераты, опрос, отчеты по лабораторным работам, зачет

	Деятельностный этап (уметь)

	Разрабатывать и вести необходимую документацию по созданию системы обеспечения качества и контроля эффективности;

Проводить корректирующие и превентивные мероприятия, направленные на улучшение качества разработки программного обеспечения
	Применять на практике понятийный аппарат управления качеством разработки программных систем;

Разрабатывать тестовые задания для обеспечения качества программного продукта
	Опрос, отчеты по лабораторным работам, зачет

	Личностный этап (владеть)
	Основными методами и инструментарием управления качеством разработки программного обеспечения;

Методикой подготовки документации по управлению качеством разработки программного обеспечения
	Методиками управления качеством программного продукта в зависимости от применяемой модели жизненного цикла программного обеспечения и методологии разработки
	Опрос, отчеты по лабораторным работам, зачет


6.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания

	
	Компетентность несформирована
	Пороговый уровень компетентности
	Продвинутый уровень компетентности 
	Высокий уровень

	Оценочные средства
	Неудовл.
	Удовл.
	Хорошо
	Отлично

	Реферат, доклад
	Материал не структурирован без учета специфики проблемы
	Материал слабо структурирован, не связан с ранее изученным, не выделены существенные признаки проблемы. 
	Материал структурирован, оформлен согласно требованиям, однако есть несущественные недостатки. 
	Материал структурирован, оформлен согласно требованиям

	Контрольная работа
	Выполнено правильно менее 30% теоретической части, практическая часть или не сделана или выполнена менее 30%
	Выполнено не менее 50% теоретической части и практических заданий (или полностью сделано практическое задание)
	Выполнено   51 -80% теор, части, практическое задание сделано полностью с несущественными замечаниями 
	Выполнено более 80% теоретической части, практическое задание выполнено без замечаний

	Практическая работа (лабораторная работа)
	Не выполнена или выполнена с грубыми нарушениями, выводы не соответствуют цели работы.
	Выполнена частично или с нарушениями, выводы не соответствуют цели.
	Работа выполнена полностью, отмечаются несущественные недостатки в оформлении.
	Работа выполнена полностью, оформлена по требованиям.

	Зачет 
	Не раскрыт  полностью ни один теор. вопрос, практическое задание не выполнено или выполнено с грубыми ошибками
	Теорет. вопросы раскрыты с замечаниями, однако логика соблюдена. Практическое задание выполнено, но с замечаниями: намечен ход выполнения,  однако не полно раскрыты возможности выполнения 
	Работа выполнена с несущественными замечаниями
	Работа выполнена полностью, оформлена по требованиям.


6.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы

Комплект тестов (тестовых заданий)
по дисциплине «Качество программного обеспечения»

Теоретическая часть

(Дайте краткий ответ на вопрос)

ВАРИАНТ – 1

1. Определение качества разработки программного обеспечения? (ПК-19)
2. Автоматизация тестирования? (ПК-21)
ВАРИАНТ – 2

1. Управление требованиями для обеспечения качества разработки программного обеспечения? (ПК-19)

2. Виды тестирования? (ПК-21)
.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций.

Методические указания по выполнению

Ильясова Ф.С. Технология разработки программного обеспечения. Учебно-методическое пособие для студентов компьютерных специальностей./ – Симферополь: ИП Хотеева Л.В., 2016. – 124 с. – На русском языке.
Пособия и инструменты

Интерпретатор Ruby,билиотека Watir

Вопросы для защиты практической работы

1. Принципы организации тестирования. Планирование тестирования. 

2. Автоматизация тестирования. Примеры. 

6.5. Итоговая рейтинговая оценка текущей и промежуточной аттестации студента по дисциплине

В ГБОУВО РК КИПУ используется рейтинговая 100-бальная система оценивания (50 баллов текущего контроля и 50 баллов промежуточного контроля, согласно Положению ГБОУВО РК КИПУ «О балльно-рейтинговой системе оценки знаний и обеспечения качества учебного процесса»). В зачетно-экзаменационную ведомость вносится оценка по четырехбалльной системе. Студент, выполнивший все учебные поручения и набравший в семестре не менее 30 баллов, допускается к зачету или экзамену. Оценка на зачете или экзамене – 30-50 баллов, которые суммируются с баллами семестра. В итоге студент, получивший не менее 60 баллов, считается аттестованным.

По учебным дисциплинам, где итог оценивания уровня знаний студентов предусматривает зачет, максимальная суммарная оценка текущего контроля (модульных контролей) должна составлять 100 баллов. Зачет выставляется во время последнего семинарского (практического, лабораторного) занятия при условии, что суммарная оценка текущей аттестации студента превышает 60 баллов («удовлетворительно» – и выше). Если студент набрал менее 60 баллов, он сдает зачет на последнем практическом занятии.

Итоговая рейтинговая оценка R академической успешности студента по дисциплине определяется по формуле:
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 EMBED Equation.3 [image: image2.wmf]

 EMBED Equation.3 [image: image3.wmf],

Э

Т

R

n

i

i

+

=

å

, где 

Тi – рейтинговая оценка студента по всем формам текущего контроля; Э – рейтинговая оценка студента по результатам экзамена.

Использовать для перевода следующую шкалу:

Шкала оценивания текущей и промежуточной аттестации студента 

	Уровни формирования компетенции
	Сумма баллов по всем формам контроля
	Оценка по четырехбалльной шкале

	
	
	для экзамена, курсового проекта (работы), практики
	для зачета

	Высокий
	90 – 100
	отлично 
	зачтено

	Достаточный
	74-89
	хорошо 
	

	Базовый
	60-73
	удовлетворительно 
	

	Компетенция не сформирована
	0-59
	неудовлетворительно 
	не зачтено 


Текущий контроль включает в себя проверку усвоения студентом теоретических знаний и практических умений в ходе изучения учебного материала (устный опрос, тесты и др. виды контроля в соответствии с п.7.2. в ходе аудиторных занятий). 

Рейтинговая оценка текущего контроля за семестр для студентов ОФО

	Форма контроля 
	Уровни формирования компетенций

	
	Базовый
	Достаточный
	Высокий

	1
	2
	3
	4

	Лабораторные задания
	13-15
	15-18
	18-20

	Домашняя работа
	13-15
	15-18
	18-20

	Фронтальный опрос
	4-6
	7-8
	9-10

	Общая сумма баллов 
	30-37
	37-45
	45- 50


Примечание: в графе 1 формы контроля соответствуют пункту 7.2. Общую сумму баллов по уровням преподаватель может ранжировать в пределах между 30 - 50 баллами. 
Рейтинговая оценка промежуточного контроля за семестр

	Форма контроля 
	Уровни формирования компетенций

	
	Базовый
	Достаточный
	Высокий

	1
	2
	3
	4

	Теоретические вопросы
	13-15
	15-18
	18-20

	Практическое задание
	17-21
	22-26
	27-30

	Общая сумма баллов 
	30-36
	37-44
	45-50


7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины
Основная литература.

	№ п/п
	Библиографическое описание
	Тип (учебник, учебное пособие, учебно-методическое пособие, практикум, др.)
	Количество в библиотеке

	1. 
	Соммервилл, Иан. Инженерия программного обеспечения [Текст] = Software Engineering : методический материал / Иан Соммервилл. - 6-е изд. - М. ; СПб. ; К. : Вильямс, 2002. - 624 с.
	учебник
	8

	2. 
	Канер, С. Тестирование программного обеспечения [Текст] : учебное пособие / С.Канер, Д.Фолк, Нгуен Е.К. ; Пер. с англ. О.В.Здир. - К. : ДиаСофт, 2000. - 544 с.
	учебное пособие
	5


Дополнительная литература

	№ п/п
	Библиографическое описание
	Тип (учебник, учебное пособие, учебно-методическое пособие, практикум, др.)
	Количество в библиотеке

	3. 
	Программные системы [Текст]: применение. Разработка. Обоснование = Programmsysteme : Anwendung - Entwicklung - Fundierung / П. Бахманн, М. Френцель, К. Ханцшманн ; ред. П. Бахманн. -  М. : "Мир", 1998. - 288 с
	учебник
	5

	4. 
	Ильясова Ф.С. Технология разработки программного обеспечения: учебно-методический комплекс / Ф. С. Ильясова. - Симферополь : ФЛП Куртбединова Д.А., 2014. - 108 с.
	методическое пособие
	4, электронный вариант


8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети Интернет, необходимых для освоения дисциплины

· Библиотека MSDN [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://msdn.microsoft.com

· Журнал MSDN Magazine [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://msdn.microsoft.com/ru-ru/magazine/default.aspx
· Национальный Открытый Университет "ИНТУИТ" [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://intuit.ru

· Открытая библиотека MIT Open courseware [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://ocw.mit.edu

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Студент может в достаточном объеме усвоить и успешно реализовать конкретные знания, умения, навыки и компетенции в своей практической деятельности при выполнении следующих условий:
1) систематическая работа на учебных занятиях под руководством преподавателя и самостоятельная работа по закреплению полученных знаний и навыков;

2) добросовестное выполнение заданий преподавателя на практических занятиях;

3) выяснение и уточнение отдельных предпосылок, умозаключений и выводов, содержащихся в учебном курсе; взаимосвязей отдельных его разделов, используемых методов, характера их использования в практической деятельности специалиста;

4) сопоставление точек зрения различных авторов по затрагиваемым в учебном курсе проблемам; выявление неточностей и некорректного изложения материала в периодической и специальной литературе;

5) разработка предложений преподавателю в части доработки и совершенствования учебного курса;

6) подготовка научных статей для опубликования в периодической печати, выступление на научно-практических конференциях, участие в работе студенческих научных обществ, круглых столах и диспутах. 

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине (включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при необходимости))

· Методы обучения с использованием информационных технологий (демонстрация мультимедийных материалов, компьютерный лабораторный практикум и т.д.);

· Интернет-сервисы и электронные ресурсы (поисковые системы: Яндекс, Рамблер,Google;электронная почта: www.gmail.com- Почта gmail.com от Google). 

· Программное обеспечение (Операционная система Windows, пакет прикладных офисных программ, программ для проведения анализа выборки данных).
11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса по дисциплине

Технические средства: персональные компьютеры, принтер, сканер, проектор, интерактивная доска;

12. Методические материалы к РПД
Методические рекомендации по выполнению лабораторных работ
Основной целью данного предмета является расширение научного кругозора и формирование практических навыков необходимых академическому магистру. Отсюда следует, что при подготовке студентов к практическим занятиям по дисциплине нужно не только знакомить студентов с новейшими теориями и методами в прикладной информатике, но и стремиться отрабатывать на практических занятиях полученные умения. Подготовка студентов должна быть ориентирована на глубокое освоение методологии прикладной информатики, разработки программного обеспечения; формирование навыков проектирования, реализации программного обеспечения; формирование умения анализировать возникшую проблему, ставить на её основе исследовательские задачи и подбирать адекватный инструментарий для их решения; формирование стремления к постоянному самосовершенствованию, расширению палитры своего методического инструментария. Лабораторное занятие – это активная форма учебного процесса в вузе, направленная на умение студентов переработать учебный текст, обобщить материал, развить критичность мышления, отработать практические навыки. 

Лаборатоные занятия предназначены для усвоения материала через систему основных понятий компьютерной науки. Они включают обсуждение отдельных вопросов, разбор трудных понятий и их сравнение в разных научных школах, решение различных задач сферы информационных технологий. Успешная организация времени по усвоению данной дисциплины во многом зависит от наличия у студента умения самоорганизовать себя и своё время для выполнения предложенных домашних заданий. Объём заданий рассчитан максимально на 1-2 часа в неделю. 

Лабораторная работа №1
Тема «Тестирование Google Docs»

План работы

Вид тестирования: ручное тестирование. 

Цель тестирования - обнаружить проблемы с работой тестируемого ПО. 

Тип тестирования - тестирование «черного» ящика.  

Используемое ПО – приложения Google.
Кол-во часов - 2
Задание. Выберите для тестирования какую-нибудь программу (например, GoogleDocs), создатели которого утверждают, что он полностью протестирован. Весь продукт тестировать не нужно, достаточно выбрать пять полей ввода данных – они имеются, обычно, в любой программе. В данном случае GoogleDocs – текстовый процессор, который как минимум позволяет ввести размеры отступов, размеры страницы и др. параметры настройки. Особенно хорошо, если можно вводить такую конфигурацию, как объем памяти, выделяемой для определенной функции программы, такие опции протестированы, обычно, хуже всего.

Лабораторная работа №2, 3

Тема «Язык Ruby. Библиотека Watir»
Кол-во часов – 4,4
Ход занятия

1. Установить интерпретатор Ruby ()

2. Установить библиотеку Watir (https://testwisely.com/testwise/docs/tutorials/watir)

3. Протестировать работу библиотеки на простом примере.

Лабораторная работа №4

Тема «Язык Ruby. Библиотека Watir. Автоматизация тестирования»
Кол-во часов -4
Ход занятия

Дан пример скрипта с отчетом (файлы MRE_store(для л.р.3).rb и Report(для л.р.3).html), который генерирует скрипт в ходе выполнения. Вам необходимо, запустить скрипт и по плану протестировать, опираясь на тестовые шаги (Test Step), которые приведены в отчете и записать в колонку Description то, что получилось в результате.
Лабораторная работа №5

Тема «Язык Ruby. Библиотека Watir. Автоматизация тестирования»
Ход занятия

Кол-во часов-4

Сохраните этот код в файле и запустите его на выполнение. Со стороны будет казаться, что браузер делает все сам: загружает страницы, заполняет формы, нажимает на кнопки и т.д. Для удобства, активный элемент подсвечивается желтым цветом.

# simple_example.rb

#

# Александр Симаков, <xdr (тчк) box на Google Mail>

# http://alexander-simakov.blogspot.com/

#

# Подключаем библиотеку Watir

require 'watir'

# Открываем новое окно IE

ie = Watir::IE.new

# Переходим на страницу Google

ie.goto "http://www.google.ru/"

# Заполняем поисковый запрос
ie.text_field(:name, "q").set "Watir home page"

# Нажимаем на кнопку "Мне повезет!"

ie.button(:name, "btnI").click

# Проверяем, есть ли на странице указанный текст

if ie.text.include? "Web App Testing in Ruby"

  puts "Yes!"

end

Что должно получиться: 

в начале мы открываем новое окно Internet Explorer. Отмечу, что Watir также позволяет подключаться и к уже открытым окнам. Нужное окно при этом можно найти либо по ссылке, которая указана в адресной строке, либо по заголовку окна. 

Далее мы переходим на сайт Google. На главной странице имеется поле для ввода запроса и две кнопки. Watir позволяет искать элементы расположенные на странице по многим параметрам: по атрибутам id, name, class, по заголовку, по ссылке, по порядковому номеру, по выражению xpath и т.д. В зависимости от типа элемента к которому вы хотите обратиться этот список может несколько отличаться. Так в строке 18 листинга мы обращаемся к текстовому полю у которого атрибут name имеет значение q. Если такой элемент существует, то Watir вернет объект класса TextField. В этом классе определен метод set, который заполняет текстовое поле: мы хотим найти домашнюю страницу Watir. 

Теперь нажмем на кнопку "Мне повезет!". В отличие от обычного поиска мы автоматически перейдем по самой релевантной ссылке. Поскольку наш запрос достаточно точен мы с очень высокой долей вероятности попадем на домашнюю страницу проекта Watir. 

Задание. Написать план тестирования, опираясь на шаги из предыдущего задания (лабораторная работа №3)
Вопросы для подготовки к экзамену по дисциплине 
Вопросы на экзамен
1. Валидация и верификация программного обеспечения. 

2. Факторы, влияющие на качество программного обеспечения.

3. Стандарт ISO к модели качества программного обеспечения.

4. Назовите все стандарты к модели качества программного обеспечения.

5. Показатели надежности программных средств.
6. Модель для внутреннего и внешнего качества ПО.
7. Основные принципы стандарта ISO.

8. Определение, назначение, использование test-cases.

9. Методы тестирования.

10. Тестировании белого ящика.
11. Тестировании черного ящика. 
12. Динамическое тестирование.
13. Статическое тестирование.

14. Техники тестирования.

15. Стратегии тестирования.

16. Назовите и опишите принципы командного подхода, которые вы знаете для разработки ПО.

17. Определить основные роли команды разработчиков ПО и дать краткое определение каждой из них.

18. Артефакты в Scrum.

19. Предназначение Sprint backlog в Scrum.

20. Главные действующие лица в Scrum. Дать краткое определение и предназначение каждого действующего лица.

21. Определить временные затраты реализации Sprint на каждом этапе жизненного цикла (ЖЦ).

22. Сделать обзор стадий ЖЦ и определить стоимость каждой стадии по системе Мартина и Мак-Клера.

23. Определение стоимости устранения дефектов на каждой стадии ЖЦ.

24. Типы тестов.

25. Структурное и функциональное тестирование.

26. Нисходящее и восходящее тестирование.

27. Регрессионное тестирование.

28. Альфа-тестирование и бета-тестирование.

29. Адаптационное тестирование.

30. Тестирование на стадии анализа требований (планирования).

Экзаменационные билеты

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 1

31. Валидация и верификация программного обеспечения. 

32. Стандарт ISO к модели качества программного обеспечения.

33. Показатели надежности программных средств.
34. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 2

1. Основные принципы стандарта ISO.

2. Методы тестирования.

3. Тестировании черного ящика. 
4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 3

1. Статическое тестирование.

2. Стратегии тестирования.

3. Определить основные роли команды разработчиков ПО и дать краткое определение каждой из них.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 4

1. Предназначение Sprint backlog в Scrum.

2. Определить временные затраты реализации Sprint на каждом этапе жизненного цикла (ЖЦ).

3. Определение стоимости устранения дефектов на каждой стадии ЖЦ.

4. Практическое задание.
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 5

1. Структурное и функциональное тестирование.

2. Регрессионное тестирование.

3. Адаптационное тестирование.

4. Практическое задание.
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 6

1. Тестирование на стадии анализа требований (планирования).

2. Альфа-тестирование и бета-тестирование.

3. Нисходящее и восходящее тестирование.

4. Практическое задание.
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 7

1. Типы тестов.

2. Сделать обзор стадий ЖЦ и определить стоимость каждой стадии по системе Мартина и Мак-Клера.

3. Главные действующие лица в Scrum. Дать краткое определение и предназначение каждого действующего лица.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 8

1. Артефакты в Scrum.

2. Назовите и опишите принципы командного подхода, которые вы знаете для разработки ПО.

3. Техники тестирования.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 9

1. Динамическое тестирование.
2. Тестировании белого ящика.
3. Определение, назначение, использование test-cases.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 10

1. Модель для внутреннего и внешнего качества ПО.
2. Назовите все стандарты к модели качества программного обеспечения.

3. Факторы, влияющие на качество программного обеспечения.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 11

1. Валидация и верификация программного обеспечения. 

2. Факторы, влияющие на качество программного обеспечения.

3. Стандарт ISO к модели качества программного обеспечения.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 12

1. Назовите все стандарты к модели качества программного обеспечения.

2. Показатели надежности программных средств.
3. Модель для внутреннего и внешнего качества ПО.
4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 13

1. Основные принципы стандарта ISO.

2. Определение, назначение, использование test-cases.

3. Методы тестирования.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 13

1. Статическое тестирование.

2. Техники тестирования.

3. Стратегии тестирования.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 14

1. Назовите и опишите принципы командного подхода, которые вы знаете для разработки ПО.

2. Определить основные роли команды разработчиков ПО и дать краткое определение каждой из них.

3. Артефакты в Scrum.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 15

1. Предназначение Sprint backlog в Scrum.

2. Главные действующие лица в Scrum. Дать краткое определение и предназначение каждого действующего лица.

3. Определить временные затраты реализации Sprint на каждом этапе жизненного цикла (ЖЦ).

4. Практическое задание.
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 16

1. Сделать обзор стадий ЖЦ и определить стоимость каждой стадии по системе Мартина и Мак-Клера.

2. Определение стоимости устранения дефектов на каждой стадии ЖЦ.

3. Типы тестов.

4. Практическое задание.
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 17

1. Альфа-тестирование и бета-тестирование.

2. Адаптационное тестирование.

3. Стандарт ISO к модели качества программного обеспечения.

4. Практическое задание.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 18

1. Назовите все стандарты к модели качества программного обеспечения.

2. Определение, назначение, использование test-cases.

3. Динамическое тестирование.
4. Практическое задание.
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 19

1. Назовите и опишите принципы командного подхода, которые вы знаете для разработки ПО.

2. Главные действующие лица в Scrum. Дать краткое определение и предназначение каждого действующего лица.

3. Типы тестов.

4. Практическое задание.
ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ № 20

1. Альфа-тестирование и бета-тестирование.

2. Основные принципы стандарта ISO.

3. Стратегии тестирования.

4. Практическое задание.

Опорный конспект лекций

По всем темам дисциплины имеются презентации

Пример типовой лекции по дисциплине
Тема «Введение в качество программного обеспечения»
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